PATVIRTINTA
V3I Kretingos PSPC direktoriaus
2024 m. balandzio 19 d. jsakymu Nr.V1-43

VIESOSIOS ISTAIGOS KRETINGOS PIRMINES SVEIKATOS PR_IEZII_JROS CENTRO
ASMENS DUOMENU TVARKYMO TAISYKLES

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. V3] Kretingos pirminés sveikatos priezitros centro, juridinio asmens kodas 164272081,
registracijos adresas Zemaités al. 1, LT-91706 Kretinga (toliau — Kretingos PSPC), asmens duomeny
tvarkymo taisykliy (toliau — Taisyklés) tikslas — reglamentuoti asmens duomeny tvarkyma Kretingos
PSPC, uztikrinant 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679
laikymasi nustatyty normy dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy
duomeny judéjimo, Kkuriuo panaikinama Direktyva 95/46/ EB (toliau — Reglamentas ES 2016/679),
vadovaujantis Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu (toliau - ADTA]) ir
kity teisés akty, nustatanciy asmens duomeny tvarkyma ir apsauga, laikymasi ir jgyvendinima.

2. Siy taisykliy paskirtis — numatyti pagrindines asmens duomeny tvarkymo, duomeny
subjekto teisiy jgyvendinimo technines ir duomeny saugos organizacines priemones.

3. Taisykliy privalo laikytis visi Kretingos PSPC dirbantys darbuotojai (toliau — Darbuotojai),
kurie tvarko asmens duomenis arba atlikdami savo pareigas duomenis suzino. Siy Taisykliy taip pat
privalo laikytis Duomeny tvarkytojai, kurie teikdami Kretingos PSPC tvarkymo paslaugas, suzino ir
tvarko asmens duomenis.

4. Taisyklés parengtos vadovaujantis:

4.1. 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dé¢l
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo nuostatas;

4.2. Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos jstatymu;

4.3. Lietuvos Respublikos sveikatos prieziiiros jstaigy jstatymu;

4.4. Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo nuostatas;

4.5. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m. vasario 28 d. nutarimu Nr. 228 ,,D¢él duomeny
teikimo duomeny subjektui atlyginimo tvarkos ir duomeny surinkimo ir registruoty duomeny valdytojy
atlyginimo tvarkos patvirtinimo* nuostatas;

4.6. Kitais teisés aktais, susijusiais su asmens duomeny tvarkymu ir apsauga nuostatas.

5. Sios Taisyklés taikomos tvarkant fiziniy asmeny duomenis automatiniu biidu, taip pat ir
neautomatiniu biidu tvarkant asmens duomeny susistemintas rinkmenas: pacienty ligos istorijas,
pacienty korteles, sarasus, kartotekas, bylas, savadus ir kita. Sios taisyklés taip pat nustato Kretingos
PSPC darbuotojy teises, pareigas ir atsakomybe tvarkant asmens duomenis.

I1 SKYRIUS
PAGRINDINES SAVOKOS

6. Asmens duomenys — bet kuri informacija, susijusi su fiziniu asmeniu — duomeny subjektu,
kurio tapatybé yra Zinoma arba gali biiti tiesiogiai ar netiesiogiai Zinoma pagal identifikatoriy, tai
yra, vardg ir pavarde, asmens identifikavimo numerj, buvimo vietos duomenis ir interneto
identifikatoriy arba pagal vieng ar kelis to fizinio asmens fizinés, fiziologinés, genetinés, psichinés,
ekonomings, kulttirinés ar socialinés tapatybés pozymius;

7. Duomeny subjektas — fizinis asmuo, kurio asmens duomenys tvarkomi;

8. Duomeny tvarkymas — bet kokia automatizuotomis arba neautomatizuotomis priemonémis
su asmens duomenimis ar asmens duomeny rinkiniais atliekama operacija ar operacijy seka, tai



yra, rinkimas, jraSymas, riiSiavimas, sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar keitimas, iSgava,
susipazinimas, naudojimas, atskleidimas persiunciant, platinant ar kitu btidu sudarant galimybe jais
naudotis, taip pat sugretinimas, sujungimas su Kitais duomenimis, apribojimas, iStrynimas arba
sunaikinimas.

9. Duomeny apsaugos pareigiinas — asmuo, kuris informuoja Duomeny valdytojg arba
duomeny tvarkytoja ir duomenis tvarkancius darbuotojus apie jy prievoles, stebi, kaip laikomasi ES
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento, kity ES arba nacionalinés duomeny apsaugos nuostaty ir
Duomeny valdytojo arba duomeny tvarkytojo politikos asmens duomeny apsaugos, atlieka kontaktinio
asmens funkcijas priezitiros institucijai kreipiantis su duomeny tvarkymu susijusiais klausimais.

10. Duomeny subjekto sutikimas — bet koks laisva valia duotas, konkretus ir nedviprasmiskas
tinkamai informuoto duomeny subjekto valios iSreiSkimas pareiSkimu arba vienareikSmiais veiksmais,
kuriais jis sutinka, kad biity tvarkomi su juo susij¢ asmens duomenys.

11. Sveikatos duomenys —asmens duomenys, susije su fizine ir psichine fizinio asmens sveikata,
iskaitant duomenis apie sveikatos priezitros paslaugy teikima, atskleidziantys informacijg apie to fizinio
asmens sveikatos bikle.

12. Vidaus administravimas — veikla, kuria uztikrinamas duomeny valdytojo savarankiSkas
funkcionavimas (struktiiros tvarkymas, personalo valdymas, turimy materialiniy ir finansiniy iStekliy
valdymas ir naudojimas, rastvedybos tvarkymas).

13. Reglamentas—2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr.
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo
ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas).

14, Kitos Taisyklése vartojamos sgvokos atitinka Reglamento (ES) Nr. 2016/679 ir LR ADTA]
apibréztas sgvokas.

111 SKYRIUS
PAGRINDINIAT ASMENS DUOMENU TVARKYMO PRINCIPAI

15. Kretingos PSPC asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis Reglamento (ES) Nr. 2016/679
numatytais asmens duomeny tvarkymo principais:

15.1. Teisétumo, saziningumo ir skaidrumo principas duomeny subjekto atzvilgiu —
dokumentai tvarkomi teisétu, saziningu ir skaidriu budu;

15.2. Tikslo apribojimo principas — asmens duomenys renkami nustatytais, aiskiai apibréztais
bei teisétais tikslais, nustatytais teisés aktais ir tvarkomi su Siais tikslais suderintais buidais;

15.3. Duomeny kiekio mazinimo principas — tvarkomi tik tokie asmens duomenys, kurie yra
adekvatus, tinkami ir tik tokie, kuriy reikia siekiant tiksly, dél kuriy jie tvarkomi. Nereikalaujama 18
duomeny subjekty pateikti ty duomeny, kurie néra reikalingi, nekaupiami ir netvarkomi pertekliniai
duomenys;

15.4. Tikslumo principas — tvarkomi tikslis duomenys ir prireikus atnaujinami; turi bati
imamasi visy pagristy priemoniy duomeny tikslumui uZtikrinti, kad asmens duomenys, kurie néra
tikslus, atsizvelgiant j jy tvarkymo tikslus, biity nedelsiant iStrinami arba iStaisomi;

15.5. Saugojimo trukmés apribojimo principas — asmens duomenys saugomi tokia forma, kad
duomeny subjekty tapatybe biity galima nustatyti ne ilgiau nei tai yra biitina tais tikslais, kuriais asmens
duomenys buvo surinkti ir yra tvarkomi;

15.6. Vientisumo ir konfidencialumo principas — asmens duomenys tvarkomi tokiu buidu, kad
taikant atitinkamas technines ar organizacines priemones biity uztikrintas tinkamas asmens duomeny
saugumas, iskaitant apsauga nuo duomeny tvarkymo be leidimo arba neteiséto duomeny tvarkymo ir
nuo netyc€inio praradimo, sunaikinimo ar sugadinimo;

15.7. Atskaitomybés principas — Kretingos PSPC yra atsakinga uz tai, kad buty laikomasi
anksciau nurodyty principy.

16. Asmens duomenys Kretingos PSPC renkami tik teisés akty nustatyta tvarka, juos gaunant
tiesiogiai 1§ Duomeny subjekty, oficialiai paklausiant informacijg tvarkanciy ir turinciy teis¢ ja teikti



subjekty ar sutarciy bei teisés akty pagrindu prisijungiant prie atskirus duomenis kaupian¢iy duomeny
baziy, registry bei informaciniy sistemy.

17. Asmens duomenys saugomi ne ilgiau nei to reikalauja duomeny tvarkymo tikslai. Kai
asmens duomenys nebereikalingi jy tvarkymo tikslams, jie yra sunaikinami, i§skyrus tuos, kurie jstatymy
nustatytais atvejais turi buti perduoti atitinkamam archyvui.

18. Kretingos PSPC uztikrina, kad visa reikalinga informacija duomeny subjektui biity
pateikiama aiSkiai ir suprantamai.

19. Teisés akty nustatytais atvejais ir tvarka Kretingos PSPC gali teikti jos tvarkomus asmens
duomenis tretiesiems asmenims, kuriems asmens duomenys teikti Kretingos PSPC jpareigoja jstatymai
ir kiti teisés aktai.

20. Asmens duomeny tvarkymo ir apsaugos principy laikymasi uztikrina Kretingos PSPC
direktorius ir jo jgalioti asmenys, jie privalo kontroliuoti, kaip darbuotojai tvarko asmens duomentis,
nedelsiant imtis atitinkamy organizaciniy priemoniy (jsakymai, nurodymai, rekomendacijos, taisyklés),
kad biity paSalinti asmens duomeny tvarkymo pazeidimai, kad buty jgyvendintos Duomeny valdytojui
priskirtos prievolés.

IV SKYRIUS
DUOMENU TVARKYMO TIKSLAI

21. Kretingos PSPC vykdydama jstatymo nustatytas pareigas renka ir tvarko asmens
duomenis $iais pagrindiniais tikslais:

21.1. Pacienty (prie jstaigos prisirasiusiy asmeny) asmens duomenys tvarkomi — sveikatos
priezitiros ir gydymo bei su Siomis paslaugomis susijusiais teikimo tikslais (pirminés ambulatorinés
asmens sveikatos prieziiiros medicinos-Seimos medicinos, pirminés ambulatorinés asmens sveikatos
odontologinés prieziiiros (pagalbos)-odontologijos, ambulatorinés asmens sveikatos burnos priezitiros-
burnos higienisto praktikos, bendrasias asmens sveikatos priezitiros: akuSerio praktikos, slaugos,
bendruomenés slaugos ir ambulatorinés slaugos paslaugas namuose gaunanciy pacienty).

21.2. Darbuotojy ir praktikg atlickan¢iy asmeny asmens duomenys tvarkomi — vidaus
administravimo tikslu, darbo sutarties sudarymo ir administravimo tikslu, pateikti duomenis dél su darbo
santykiais susijusiy iSmoky apskaitymo ir mokéjimo, personalo valdymo tikslu, ra§tvedybos tvarkymo
tikslu, materialiniy ir finansiniy iStekliy valdymo ir naudojimo tikslais, vidaus administravimo tikslu.

V SKYRIUS
ASMENS DUOMENU TVARKYMO REIKALAVIMAI

22. Vadovaudamiesi ADTAI], Reglamentu ES 2016/679 ir kt. duomeny apsaugg
reglamentuojanciais teisés aktais, Kretingos PSPC taiko priemones, kurios uzkirsty kelig neteisétai
prieigai arba neteisétam Duomeny subjekto duomeny panaudojimui. Kretingos PSPC, uztikrina, jog
Duomeny subjekto pateikiami duomenys biity apsaugoti nuo bet kokiy neteiséty veiksmy: neteiséto
Asmens duomeny pakeitimo, atskleidimo ar sunaikinimo, asmens tapatybés vagystes, suk¢iavimo bei,
kad Asmens duomeny apsaugos lygis atitikty Lietuvos Respublikos teisés akty nustatytus reikalavimus:

22.1. Prieiga prie duomeny suteikiama tik tam asmeniui, kuriam duomenys yra reikalingi jo
funkcijoms vykdyti;

22.2. Su asmens duomenimis galima atlikti tik tuos veiksmus, kuriems atlikti naudotojui yra
suteiktos teisés;

22.3. Asmens duomeny tvarkymo funkcijas vykdantys darbuotojai, siekdami uzkirsti kelig
atsitiktiniam ar neteisé€tam asmens duomeny sunaikinimui, pakeitimui, atskleidimui, taip pat bet kokiam
kitam neteisétam tvarkymui, turi saugoti dokumentus bei duomeny rinkmenas darbo vietoje ir darbo
vietos kompiuteryje tinkamai ir saugiai bei vengti nereikalingy kopijy darymo. Kretingos PSPC
dokumenty kopijos, kuriose nurodomi asmens duomenys, turi biiti sunaikintos taip, kad Siy dokumenty
nebiity galima atkurti ir atpazinti jy turinio. Prarades asmens duomenis darbuotojas, tvarkantis asmens



duomenis, nedelsiant informuoja Kretingos PSPC vadovybg ir duomeny apsaugos pareigiing. Prarasty
asmens duomeny atkiirimg organizuoja informatikos ir duomeny valdymo skyrius;

22.4. Duomeny subjektams, pateikusiems praSyma susipazinti su savo asmens duomenimis ir
kaip jie tvarkomi Kretingos PSPC, sudaromos sglygos susipazinti su dokumentais, kuriuose yra jo
asmens duomenys, Kretingos PSPC patalpose ir, jeigu duomeny subjektas reikalauja, padaryti jy viena
kopija. Kretingos PSPC darbuotojai susipazinimui parengia su asmens duomeny objektu esamg
medZziagg ir, jeigu reikia, ja nuasmenina, nustacius kito asmens duomeny buvima;

22.5. Darbuotojai gali perduoti dokumentus, kuriuose nurodyti asmens duomenys, tik tiems
darbuotojams, kurie pagal pareigas ar atskirus pavedimus turi teise dirbti su asmens duomenimis.

23. Kretingos PSPC darbuotojai turi pasirasyti konfidencialumo laikymosi pasizadéjima,
patvirtintg pagal Kretingos PSPC konfidencialios informacijos nustatymo ir naudojimo bei
konfidencialumo laikymosi tvarkos aprasa, kuris saugomas Kretingos PSPC darbuotojo asmens byloje
ir laikytis konfidencialumo principo, laikyti paslaptyje bet kokig su asmens duomenimis susijusig
informacija, su kuria jie susipazino vykdydami savo pareigas, nebent tokia informacija biity vieSa pagal
galiojanéiy jstatymy ar kity teisés akty nuostatas. Konfidencialumo principo Kretingos PSPC
darbuotojai turi laikytis ir pasibaigus darbo santykiams. Pareiga saugoti asmens duomeny paslaptj taip
pat galioja Kretingos PSPC darbuotojui peréjus dirbti j kitas pareigas. Konfidencialumo principas
reiSkia, kad asmenims, tvarkantiems asmens duomenis, be Duomeny valdytojo sutikimo draudziama
juos atskleisti, gavus treciyjy asmeny prasymus dél tokio atskleidimo.

24. RaSytiniai duomeny subjekty dokumentai bei jy kopijos, finansavimo, buhalterinés
apskaitos ir atskaitomybés, archyvinés ar kitos bylos, kuriose yra asmens duomeny, saugomos
rakinamose patalpose esanciose spintose arba seifuose. Darbuotojy kompiuteriuose esancios
kompiuterinés bylos ir asmens duomenys saugomi kompiuteriy standziuosiuose diskuose. Dokumentai,
kuriuose yra asmens duomeny, neturi baiti laikomi visiems prieinamoje matomoje vietoje.

25. Darbuotojai, teikiantys informacijg vieSinti Kretingos PSPC interneto svetainéje, yra
tiesiogiai atsakingi uz duomeny konfidencialuma ir turi nuasmeninti tekstuose minimus fizinius asmenis
ar kitg informacija, kuri leisty juos tiesiogiai identifikuoti (asmens koda, gyvenamosios vietos adresg ir
pan.)

26. Darbuotojas netenka teisés tvarkyti asmens duomenis, kai pasibaigia darbuotojo darbo ar
panasaus pobtidzio sutartis su Kretingos PSPC, arba kai Kretingos PSPC vadovas atSaukia darbuotojo
paskyrima/ jgaliojima tvarkyti asmens duomenis.

VI SKYRIUS
SPECIALIEJI (TECHNINIAI) ASMENS DUOMENU TVARKYMO REIKALAVIMAI

27. Kretingos PSPC jgyvendina tinkamas organizacines ir technines priemones, skirtas asmens
duomenims apsaugoti nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet
kokio neteiséto tvarkymo: infrastruktiirinés priemones (tinkamas patalpy iSdéstymas, tinkamas techninés
Jrangos iSdéstymas ir priezilira, grieZtas prieSgaisrinés saugos normy laikymasis, kontroliuojamas
patekimas j Kretingos PSPC pastatg); administracinés priemonés (tinkamas darbo organizavimas,
darbuotojy informavimas, vidaus teisés akty keitimas); telekomunikacinés priemonés (informaciniy
sistemy priezitira, tinklo valdymas, naudojimosi internetu saugumo uztikrinimas, nuolat atnaujinama
antivirusiné programa):

27.1. Uztikrintas slaptaZzodziy konfidencialumas; jie yra unikaliis; sudaryti i§ ne maziau kaip 8
simboliy, nenaudojant asmeninio pobiidZio informacijos; kei¢iami ne reciau kaip kartg per 3 ménesius;

27.2. Uztikrinama, kad asmens duomeny rinkmenos nebiity ,,matomos® (angl. shared) is kity
kompiuteriy;

27.3. Atlieckamos kompiuteriuose esan¢iy duomeny rinkmeny kopijos. Praradus ar sugadinus
Sias rinkmenas, informatikos ir duomeny valdymo skyrius turi jas atstatyti ne véliau kaip per 3 (tris)
darbo dienas;

27.4. Uztikrinama asmens duomeny apsauga nuo neteiséto prisijungimo prie vidinio
kompiuterinio tinklo elektroniniy rySiy priemonémis;



27.5. Uztikrinamas patalpy, kuriose saugomi asmens duomenys, saugumas (apribojamas
nejgalioty asmeny patekimas j atitinkamas patalpas ir pan.);

27.6. Uztikrinama kompiuterinés jrangos apsauga nuo kenksmingos programinés jrangos
(antivirusiniy programy jdiegimas, atnaujinimas ir pan.). Visuose kompiuteriuose, kuriuose kaupiami
asmens duomenys, antivirusiné programa automatiskai nustatyta atsinaujinti kiekvieng diena;

27.7. Kontroliuojama prieiga prie asmens duomeny tokiomis organizacinémis ir techninémis
asmens duomeny saugumo priemonémis, kurios fiksuoja ir kontroliuoja registravimag bei teisiy gavimo
pastangas;

27.8. Uztikrinama, kad informaciniy sistemy testavimas nebiity vykdomas su realiais asmens
duomenimis, i§skyrus biitinus atvejus, kuriy metu biity naudojamos organizacinés ir techninés asmens
duomeny saugumo priemonés, uztikrinancios realiy asmens duomeny sauguma.

28. Jeigu asmens duomenys gaunami/ teikiami iSorinéje duomeny laikmenoje, uztikrinama
asmens duomeny saugos kontrolé¢;

29. Jeigu asmens duomenys gaunami/ teikiami elektroniniu pastu: uztikrinama asmens
duomeny saugos kontrolé, asmens duomenys po jy panaudojimo iStrinami;

30. Jeigu asmens duomenys gaunami/ teikiami iSoriniais duomeny perdavimo tinklais,
uztikrinamas saugiy protokoly (pvz., SSL)/ slaptazodziy naudojimas;

31. NeSiojamuosiuose jrenginiuose asmens duomenys gali biiti tvarkomi tik esant biitinumui.
Jei naudojami mobilieji jrenginiai (pvz., neSiojamieji kompiuteriai, planSetés, iSmanieji telefonai) ne
Duomeny valdytojo ir (ar) duomeny tvarkytojo vidiniame tinkle, uztikrinama, kad juose esantys ypatingi
asmens duomenys ir prisijungimo prie Duomeny valdytojo ir (ar) duomeny tvarkytojo tvarkomy asmens
duomeny informacija apsaugoma tokiomis priemonémis, kurios atitikty asmens duomeny atskleidimo
keliama rizika.

32. Kretingos PSPC serveriy sauguma uztikrina sveikatos informacijos administratorius.

33. Siekdama uztikrinti Asmens duomeny apsauga, Kretingos PSPC jgyvendina arba numato
igyvendinti Sias asmens duomeny apsaugos priemones:

33.1. Administracines (saugaus dokumenty ir kompiuteriniy duomeny bei jy archyvy
tvarkymo, taip pat jvairiy veiklos sri¢iy darbo organizavimo tvarkos nustatymas, personalo
supazindinimas su asmens duomeny apsauga ir kt.);

33.2. Techninés ir programinés jrangos apsaugos (tarnybiniy stociy, informaciniy sistemy ir
duomeny baziy administravimas, darbo viety, Kretingos PSPC patalpy priezilira, operaciniy sistemy
apsauga, apsauga nuo kompiuteriniy virusy ir kt.);

33.3.  Komunikacijy ir kompiuteriy tinkly apsaugos (bendro naudojimo duomeny, programy,
nepageidaujamy duomeny pakety filtravimas (angl. firewalling) ir kt.);

34. Asmens duomeny apsaugos techninés ir programinés priemoneés turi uZtikrinti:

34.1. Operaciniy sistemy ir duomeny baziy kopijy saugyklos jrengima;

34.2. Nenutrikstamo duomeny tvarkymo (apdorojimo) proceso technologija;

34.3. Sistemy veiklos atnaujinimo nenumatytais atvejais strategija (netikétumy valdymas);

34.4. Autorizuota duomeny naudojima, jy nepazeidziamuma.

35. Kretingos PSPC pasitelkti duomeny tvarkytojai ar tretieji asmenys, kuriuos Kretingos
PSPC pasitelké uzsakytoms paslaugoms teikti turi garantuoti reikiamas technines ir organizacines
asmens duomeny apsaugos priemones ir uztikrinti, kad tokiy priemoniy biity laikomasi. Informuoti
Kretingos PSPC apie ketinamas sudaryti sutartis su pagalbiniais duomeny tvarkytojais bei gauti
iSankstinius raSytinius Kretingos PSPC sutikimus dél jy paskyrimo.

VIl SKYRIUS
TVARKOMI ASMENS DUOMENYS IR JU APIMTYS

36. Asmens duomenys turi biiti tapatiis, tinkami ir tik tokios apimties, kuria biitina jiems rinkti
ir toliau tvarkyti pagal $iy Taisykliy 4 dalyje nurodytus tikslus.

37. Kretingos PSPC tvarkant asmens duomenis Taisykliy 21.1. papunktyje nurodytu tikslu, i$
pacienty yra renkami ir tvarkomi bendrieji ir specialiy kategorijy (apie sveikatg) pacienty asmens



duomenys (detalus pacienty duomeny aprasymas, tikslai ir saugojimo terminai iSdéstyti 1 priede prie Siy
Taisykliy).

38. Kretingos PSPC tvarkant asmens duomenis Taisykliy 21.2. papunktyje nurodytais tikslais,
i§ darbuotojy ir (ar) praktika atlickanc¢iy asmeny yra renkami ir tvarkomi asmens duomenys, kurie yra
batini darbo sutarties ir (ar) praktikos sutarties sudarymo, vykdymo ir nutraukimo tikslu, taip pat vidaus
administravimo tikslais (detalus darbuotojy duomeny aprasymas, tikslai ir saugojimo terminai iSdéstyti
Kretingos PSPC patvirtintose Darbuotojy asmens duomeny tvarkymo taisyklése).

5 VIl SKYRIUS
ASMENS DUOMENU SALTINIAIL TEIKIMAS IR SAUGOJIMAS

39. Kretingos PSPC tvarkant pacienty asmens duomenis Taisykliy 21.1. papunktyje nurodytais
tikslais, Siec duomenys gaunami i$:

39.1. paciento ir (ar) jo teiséto atstovo (tévy/ globéjo/ riipintojo) tiesiogiai;

39.2. VI ,Registry centras* E. sveikatos sistemos;

39.3. Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiiros informacinés
sistemos (ESPBI 1S);

39.4. Teritorines ligoniy kasos prie LR Sveikatos apsaugos ministerijos;

39.5. Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos prie LR Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos;

39.6. Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos prie LR Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos;

39.7. pagal sutartis laboratorinius tyrimus atliekanciy jstaigy;

39.8. kity valstybiniy jstaigy LR jstatymy nustatyta tvarka.

40. Kretingos PSPC duomenis apie pacientus gali teikti pagal sudarytas sutartis su duomeny
tvarkytojais ar vienkartinius pacienty ir (ar) jy teiséty atstovy (tévy/ globéjy/ riipintojy) prasSymus.
Duomenys taip pat gali bti teikiami valstybés, savivaldybés institucijoms, kurioms tokie duomenys yra
biitini jy funkcijoms vykdyti ir tik LR jstatymy nustatytais pagrindais.

41. Pacienty duomenis Kretingos PSPC saugo:

41.1. Popierine forma sudarytos sveikatos prieziliros sutartys saugomos tol, kol t¢siasi sutartiniai
jsipareigojimai ir santykiai, jiems pasibaigus saugoma 10 mety — pasibaigus sutarciai, susitarimui
(vadovaujantis Lietuvos vyriausiojo archyvaro jsakyme 2011 m. kovo 9 d. Nr. V-100 ,,.D¢l Bendryjy
dokumenty saugojimo terminy rodyklés patvirtinimo*‘) nuostatomis;

41.2. Ambulatoriné sveikatos kortelé saugoma nuolat. Pacientui nustojus lankytis Kretingos
PSPC asmens ambulatoriné kortelé saugoma 15 mety (LR sveikatos apsaugos ministro jsakymas ,,Dél
sveikatos prieZiiiros jstaigy veiklos apskaitos ir atskaitomybés tvarkos* 1999 m. lapkri¢io 29 d. Nr. 515);

41.3. Pacienty prasymai dél gydymo israsy iSdavimo saugomi 1 metus (Lietuvos vyr. archyvaro
2011 03 09 d. jsakymas Nr.V-100);

41.4. Kiti asmens duomenys saugomi vadovaujantis Lietuvos vyriausiojo archyvaro jsakyme
2011 m. kovo 9 d. Nr. V-100 ,,D¢l Bendryjy dokumenty saugojimo terminy rodyklés patvirtinimo*
nuostatomis;

41.5. Elektroniniu pastu pateikta informacija/ duomenys saugomi 12 mén. nuo jy pateikimo
momento.

42. Kretingos PSPC tvarkant darbuotojy asmens duomenis Taisykliy 21.2. papunktyje
nurodytu tikslu, Sie duomenys gaunami tiesiogiai i§ darbuotojy.

43. Darbuotojy asmens duomeny Kretingos PSPC neperduoda jokiems duomeny gavéjams,
i§skyrus jstatymo numatytus atvejus, kai toks perdavimas buity sglygotas teisés akty ar teismo, Kitos
institucijos privalomo sprendimo. Darbuotojy asmens duomenys yra saugomi remiantis Lietuvos
vyriausiojo archyvaro jsakyme 2011 m. kovo 9 d. Nr. V-100 ,,.D¢l Bendryjy dokumenty saugojimo
terminy rodyklés patvirtinimo* nuostatomis.

44. Kretingos PSPC informacing sistemg sudaro:



44.1. LR SAM Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiros sistemos
ESPBI (E.Sveikata) informaciné sistema;

44.2. Foxus IS.

45. Kretingos PSPC informaciné sistema gauna duomenis i$:

45.1. LR SAM Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastrukttiros sistemos
(pacienty, elektroniniy sveikatos istorijy, medicininiy vaizdy, e. recepty duomenys);

45.2. LR SAM ISankstinés pacienty registracijos informacinés sistemos (Sergu.lt) (paslaugy
gaveéjy kontaktiniai duomenys, apsilankymo planavimo informacija);

45.3. Valstybinés ligoniy kasos Lietuvos Respublikos draudziamyjy privalomuoju sveikatos
draudimu registro (draudziamojo duomenys);

45.4. Valstybinés ligoniy kasos prie LR SAM Privalomojo sveikatos draudimo informacinés
sistemos ,,Sveidra“ (sveikatos prieziliros specialisty duomenis, paciento bendruosius duomentis,
gyventojy prisiraSymo prie asmens sveikatos prieziiiros jstaigos duomenis, suteikty asmens sveikatos
prieziiiros paslaugy duomenis);

45.5. Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos prie LR SADM informacinés sistemos
(pacientams iSduoti elektroniniai nedarbingumo pazyméjimai bei elektroniniai néStumo ir gimdymo
atostogy paZymeéjimai);

45.6. Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos prie LR SADM informacinés sistemos
(asmeniui nustatytas nejgalumo lygis, darbingumo lygis, specialieji poreikiai, jy nustatymo pradzios ir
pabaigos datos).

46. Duomenys apie darbuotojus ir (ar) pacientus gali bati teikiami priklausomai nuo teikiamy
paslaugy pobudzio:

46.1. Teritorinei ligoniy kasai prie LR SAM,;

46.2. LR SAM Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiiros sistemos
(ESPBI IS);

46.3. Sveidra;

46.4. Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybai prie LR SADM,;

46.5. Nacionaliniam visuomenés sveikatos centrui (NVSC);

46.6. Kitoms asmens sveikatos prieziiiros jstaigoms;

46.7. Savivaldybiy socialinés paramos skyriams;

46.8. Globos jstaigoms;

46.9. Savivaldybiy visuomenés sveikatos biurams;

46.10. Kitoms gydymo jstaigoms, darbdaviams, advokatams, teismams, valstybinei vaiko teisiy
apsaugos tarnybai, policijos tarnybai, draudimo bendrovéms ( Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta
tvarka).

IX SKYRIUS .
DUOMENY SUBJEKTO (PACIENTO) TEISES

47. Duomeny subjektas (pacientas) turi Sias pagrindines teises:

47.1. Teisé zinoti (buti informuotam) apie savo duomeny tvarkyma.

47.1.1. Duomeny valdytojas privalo suteikti Duomeny subjektui, kurio duomenis tvarko ar
ketina tvarkyti, tam tikrg informacijg tiek, kai asmens duomenis gauna i§ paties duomeny subjekto, tiek
1§ kity Saltiniy.

47.1.2. Teiktina informacija Duomeny subjektui: juridinio asmens pavadinimas, kodas ir
buveiné, kokiais tikslais ketinama tvarkyti duomenis ir kita papildoma informacija.

47.2. Teisé susipazinti su savo asmens duomenimis ir kaip jie yra tvarkomi.

47.2.1. Duomeny subjektas (pacientas) turi teis¢ susipazinti su jo tvarkomais duomenimis,
tvarkymo tikslais, saugojimo laikotarpiu, savo teisémis, informacija ar naudojamas automatizuotas
sprendimy priémimas, jskaitant profiliavima bei jo loginj pagrindima.

47.2.2. Duomeny subjektui turi biiti atskleisti visi duomeny gavéjai ar jy kategorijos, kuriems
jau buvo arba bus atskleisti duomenys. Tvarkomus duomenis Duomeny subjektui teikti rastu ir



neatlygintinai. Tam tikrais atvejais (kai duomeny subjektas akivaizdziai piktnaudziauja savo teisémis,
nepagristai arba neproporcingai, pakartotinai teikia praSymus deél jy pasikartojancio turinio pateikti
informacijg, iSrasus, dokumentus), toks informacijos ir duomeny teikimas duomeny subjektui gali buti
apmokestintas, t. y. Duomeny valdytojas gali imti pagrista mokestj, atsizvelgdamas j informacijos
teikimo arba praneSimy ar veiksmy, kuriy praSoma, administracines iSlaidas; arba gali atsisakyti imtis
veiksmy pagal prasymg. Duomeny valdytojui tenka pareiga jrodyti, kad praSymas yra akivaizdziai
nepagrjstas arba neproporcingas. Informacijg pateikti adekvacia forma, kuria kreipési Duomeny
subjektas, iSskyrus atvejus, jeigu Duomeny subjektas sutinka gauti informacija elektronine forma.

47.3. Teisé reikalauti iStaisyti savo asmens duomentis.

47.3.1. Duomeny subjektas (pacientas) turi teis¢ reikalauti, kad Duomeny valdytojas nepagrjstai
nedelsdamas iStaisyty netikslius su juo susijusius asmens duomenis. Atsizvelgiant j tikslus, kuriais
duomenys buvo tvarkomi, Duomeny subjektas turi teis¢ reikalauti, kad biity papildyti nei$samiis asmens
duomenys, pateikdamas papildomg prasyma.

47.3.2. Kiekvienam duomeny gavéjui, kuriam buvo atskleisti asmens duomenys, Duomeny
valdytojas pranesa apie bet koki asmens duomeny iStaisyma, iStrynimg arba tvarkymo apribojima,
nebent to padaryti nebiity jmanoma arba tai pareikalauty neproporcingy pastangy. Duomeny subjektui
papraSius, Duomeny valdytojas informuoja Duomeny subjekta apie tuos duomeny gavéjus.

47.4. Teisé nesutikti, kad buty tvarkomi jo asmens duomenys.

47.4.1. Duomeny subjektas (pacientas) turi teis¢ dél su jo konkre€iu atveju susijusiy priezaséiy
bet kuriuo metu nesutikti, kad su juo susije¢ asmens duomenys bty tvarkomi, jskaitant profiliavima.
Duomeny valdytojas nebetvarko asmens duomeny, iSskyrus atvejus, kai Duomeny valdytojas jrodo, kad
duomenys tvarkomi dél teiséty priezasciy, kurios yra virSesnés uz Duomeny subjekto interesus, teises ir
laisves, arba siekiant pareiksti, vykdyti ar apginti teisinius reikalavimus.

47.4.2. Duomeny subjektas apie teis¢ nesutikti aiSkiai informuojamas ne véliau kaip pirma kartg
susisiekiant su Duomeny subjektu, ir $i informacija pateikiama aiskiai ir atskirai nuo visos kitos
informacijos.

47.5. Teisé reikalauti iStrinti duomenis (,,Teis¢€ biiti pamirStam®).

47.5.1. Duomeny subjektas (pacientas) turi teise¢ reikalauti, kad Duomeny valdytojas nepagrjstai
nedelsdamas iStrinty su juo susijusius asmens duomenis, 0 Duomeny valdytojas yra jpareigotas
nepagristai nedelsdamas iStrinti asmens duomenis, jei tai galima pagrjsti viena i8 $iy prieZasCiy:

47.5.1.1. Kai asmens duomenys nebéra reikalingi, kad bty pasiekti tikslai, kuriais jie buvo
renkami arba Kitaip tvarkomi;

47.5.1.2. Kai asmens duomeny subjektas atSaukia sutikimg ir néra jokio kito teisinio pagrindo
tvarkyti duomenis;

47.5.1.3. Kai asmens duomeny subjektas nesutinka su duomeny tvarkymu ir néra virSesniy
teisety priezasciy tvarkyti duomenis;

47.5.1.4. Kai asmens duomenys buvo tvarkomi neteisétai;

47.5.1.5. Kai asmens duomenys turi biti iStrinti d¢1 Duomeny valdytojui nustatytos teisinés
prievolés;

47.5.2. Tuo atveju, kai asmens duomenys nebéra reikalingi, kad bty pasiekti tikslai, kuriais jie
buvo renkami arba kitaip tvarkomi ir kai asmens duomeny subjektas atSaukia sutikimg ir néra jokio kito
teisinio pagrindo tvarkyti duomenis netaikoma, jeigu duomeny tvarkymas yra bitinas siekiant
pasinaudoti teise ] saviraiSkos ir informacijos laisve; siekiant laikytis nustatytos teisin€s prievolés, kuria
reikalaujama tvarkyti duomenis, arba siekiant atlikti uzduotj, vykdomg viesojo intereso labui, arba
vykdant Duomeny valdytojui pavestas vieSosios valdZios funkcijas; dél vieSojo intereso prieZasCiy
visuomenés sveikatos srityje; archyvavimo tikslais vieSojo intereso labui, moksliniy ar istoriniy tyrimy
tikslais arba statistiniais tikslais; siekiant pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus.

47.6. Teis¢ 1 duomeny perkeliamuma.

47.6.1. Duomeny subjektas (pacientas) turi teis¢ gauti su juo Susijusius asmens duomenis,
kuriuos jis pateiké Duomeny valdytojui susistemintu, jprastai naudojamu ir kompiuterio skaitomu
formatu, ir turi teis¢ persiysti tuos duomenis kitam Duomeny valdytojui, o Duomeny valdytojas, kuriam
asmens duomenys buvo pateikti, turi nesudaryti tam kliti¢iy, kai:



47.6.1.1.Duomeny tvarkymas yra grindziamas sutikimu arba sutartimi;

47.6.1.2.Duomenys tvarkomi automatizuotomis priemonémis.

47.6.2. Naudodamasis savo teise ] duomeny perkeliamumg, Duomeny subjektas turi teisg, kad
vienas Duomeny valdytojas asmens duomenis tiesiogiai persiysty kitam, kai tai techniskai jmanoma.

47.6.3. Teis¢ ] duomeny perkeliamuma negali daryti neigiamo poveikio kity teiséms ir laisvéms.

47.7. Teisé apriboti asmens duomeny tvarkyma

47.7.1. Duomeny subjektas (pacientas) turi teise reikalauti, kad Duomeny valdytojas apriboty
duomeny tvarkyma kai taikomas vienas i$ $iy atvejy:

47.7.1.1. Asmens duomeny subjektas uzgincija duomeny tikslumg tokiam laikotarpiui, per kurj
Duomeny valdytojas gali patikrinti asmens duomeny tiksluma;

47.7.1.2.Asmens duomeny tvarkymas yra neteisétas ir duomeny subjektas nesutinka, kad
duomenys biity iStrinti, ir vietoj to praSo apriboti jy naudojima;

47.7.1.3.Duomeny valdytojui nebereikia asmens duomeny tvarkymo tikslais, taciau jy reikia
Duomeny subjektui siekiant pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus;

47.7.1.4.Duomeny subjektas papriestaravo duomeny tvarkymui, kol bus patikrinta, ar Duomeny
valdytojo teisétos priezastys yra virSesnés uz Duomeny subjekto priezastis.

47.7.2. Kai duomeny tvarkymas yra apribotas pagal auks¢iau iSvardytus punktus, tokius asmens
duomenis galima tvarkyti, iSskyrus saugojima, tik gavus Duomeny subjekto sutikimg arba siekiant
pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus, arba apsaugoti kito fizinio ar juridinio asmens
teises, arba d¢l valstybés narés vieSojo intereso priezasciy.

X SKYRIUS
DUOMENU SUBJEKTO TEISIU IGYVENDINIMAS

48. Duomeny subjekty auksciau jtvirtinty teisiy jgyvendinimo tvarka:

48.1. Duomeny subjektai, siekdami jgyvendinti savo teises, gali asmeniskai pateikti rasytinj
prasyma, ji atsiysti Kretingos PSPC pastu buveinés adresu Zemaités al. 1, LT-91706 Kretinga arba
pateikti Kretingos PSPC duomeny apsaugos pareigiinui elektroniniu pastu info@Xkretingospspc.lt.

48.2. Jeigu dél Duomeny subjekto teisiy igyvendinimo kreipiamasi zodziu arba praSymas rastu
pateikiamas asmeniSkai, Duomeny subjektas turi patvirtinti savo tapatybe pateikdamas asmens tapatybe
patvirtinantj dokumentg. To nepadarius, Duomeny subjekto teisés néra jgyvendinamos.

48.3. Jeigu dél Duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo kreipiamasi rastu, pateikiant praSyma
pastu, tuomet kartu su praSymu turi biiti pateikta notaro patvirtinta asmens tapatybe patvirtinancio
dokumento kopija. Teikiant praSyma elektroninémis priemonémis, praSymas turi biiti pasiraSytas
kvalifikuotu elektroniniu parasu.

48.4. Prie praSymo, kurj pateikia pareiSkéjo atstovas (jeigu Duomeny subjekta atstovauja
atstovas), turi buti pridétas pareiSkéjo atstovo jgaliojimus patvirtinantis dokumentas ar teisés akty
nustatyta tvarka patvirtinta atstovavimo dokumento kopija. PraSyme bitina nurodyti savo varda,
pavarde, gyvenamosios vietos adresa, elektroninio pasto adresg ir (ar) kitus kontaktinius duomenis rySiui
palaikyti, taip pat atstovaujamo asmens varda, pavarde.

48.5. Iskilus abejonéms dél duomeny subjekto tapatybés, gali biiti paprasyta papildomos
informacijos.

48.6. Kretingos PSPC ne véliau kaip per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo Duomeny
subjekto praSymo gavimo dienos privalo praSyma iSnagrinéti ir pateikti atsakyma Duomeny subjektui.

48.7. Atsizvelgdamas j praSymy sudétinguma ir kiekj, praSymy nagrinéjimo terming Kretingos
PSPC direktorius sprendimu gali pratesti iki 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny, apie tai informuojamas
Duomeny subjektas, jam paaiSkinama vélavimo prieZastis.

48.8. Visainformacija ir pranesimai Duomeny subjektui pateikiami tuo paciu budu, kokiu buvo
gautas prasymas, i1§skyrus atvejus, kai Duomeny subjektas papraso informacijg pateikti kitu budu.

49. Anoniminiai skundai nenagrin¢jami.

50. Duomeny subjekty teises Kretingos PSPC jgyvendina neatlygintinai.
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51. Informacija teikiama lietuviy kalba. ISimtiniais atvejais, jeigu duomeny subjektas sutinka,
informacija gali buti teikiama ne valstybine kalba.

52. Kretingos PSPC, jgyvendindama Duomeny subjekto teises, privalo uztikrinti, kad nebtty
pazeista kity asmeny teis¢€ | privataus gyvenimo nelie¢iamuma.

53. Duomeny subjekto teisés gali biiti apribotos Reglamento ES 2016/679 23 straipsnio 1 dalyje
nustatytais atvejais, Lietuvos Respublikos jstatymy ar kity teisés akty nustatyta tvarka.

XI SKYRIUS
ASMENS DUOMENU TVARKYMAS AUTOMATINIU IR NEAUTOMATINIU BUDU

54. Asmens duomenys automatiniu buidu tvarkomi Taisykliy 21 punkte numatytais tikslais.

55. Asmens duomenis tvarko Sie Kretingos PSPC skyriai/ darbuotojai (detalus darbuotojy
sgrasas ir valdoma asmens duomeny apimtis apibrézta Kretingos PSPC Darbuotojy asmens duomeny
tvarkymo taisyklése):

56. Kretingos PSPC darbuotojai, kuriy kompiuteriuose saugomi asmens duomenys arba i$ kuriy
galima patekti ] vietinio tinklo sritis, kuriose saugomi asmens duomenys, privalo naudoti slaptazodzius.
Slaptazodziai turi biiti kei¢iami periodiSkai ne reciau kaip vieng kartg per 3 meénesius, taip pat susidarius
tam tikroms aplinkybéms (pasikeitus darbuotojui, iSkilus jsilauzimo grésmei, kilus jtarimui, kad
slaptazodis tapo Zinomas tretiesiems asmenims ir pan.). Siuose kompiuteriuose esan¢ios kompiuterinés
bylos, kuriose kaupiami asmens duomenys, neturi bti pricinamos kity kompiuteriy naudotojams.
Kompiuteriuose turi biiti naudojama nuolat atnaujinama antivirusiné programing (i§sami tvarka, susijusi
su informaciniy technologijy naudojimu ir priezitira iSdéstyta Kretingos PSPC patvirtintoje Informaciniy
ir komunikaciniy technologijy naudojimo bei darbuotojy stebésenos ir kontrolés darbo vietoje tvarkos
aprase).

57. Asmens duomenys yra nuolat saugomi Kretingos PSPC skyriy ir padaliniy bylose, asmens
bylose, asmens kortelése, pacienty medicininiuose dokumentuose.

58. Duomeny subjekty dokumentai bei jy kopijos, finansavimo, buhalterinés apskaitos ir
atskaitomybes, archyvinés ar kitos bylos, kuriose yra asmens duomeny, saugomos rakinamose spintose
arba seifuose. Dokumentai, kuriuose yra asmens duomeny, negali biiti laikomi visiems prieinamoje,
matomoje vietoje.

59. Archyviniam saugojimui perduotos Kretingos PSPC darbuotojy asmens bylos, medicininé
dokumentacija saugomos Kretingos PSPC archyve, rakinamoje dokumenty saugykloje. Sie asmens
duomenys tretiesiems asmenims susipaZzinti teikiami tik tais atvejais, kai tai leidZia jstatymai ir kiti teisés
aktai.

X1l SKYRIUS
ASMENS DUOMENU TVARKYTOJU PASITELKIMAS

60. Kretingos PSPC gali pasitelkti duomeny tvarkytojus, kurie teikdami paslaugas Kretingos
PSPC gauna prieigg prie asmens duomeny ir juos tvarko Kretingos PSPC nustatytais tikslais bei pagal
jos nurodymus, tiek, kiek tai buitina paslaugai suteikti.

61. Kretingos PSPC pasitelkia tokius duomeny tvarkytojus, kurie pakankamai uztikrina, kad
tinkamos technings ir organizacinés priemonés bus jgyvendintos tokiu biidu, jog duomeny tvarkymas
atitikty Reglamento (ES) 2016/679 reikalavimus ir biity uztikrinta tinkama Duomeny subjekto teisiy
apsauga.

62. Kretingos PSPC, suteikdama duomeny tvarkytojams prieigg prie asmens duomeny, su
duomeny tvarkytojais sudaro rasytines sutartis, kuriose turi biiti numatoma, kad duomeny tvarkytojai
duomenis tvarko tik pagal Duomeny valdytojo nurodymus.

63. Sutartyse nustatomi duomeny tvarkymo dalykas ir trukmé, duomeny tvarkymo pobtdis ir
tikslas, asmens duomeny riisis ir duomeny subjekty kategorijos, Duomeny valdytojo prievolés ir teisés
bei kitos Reglamento (ES) 2016/679 28 straipsnyje numatytos privalomos nuostatos.



11

X1 SKYRIUS
DUOMENU APSAUGOS PAREIGUNAS

64.  Kretingos PSPC sprendimu, asmens duomeny apsaugos pareigiinas (toliau — Pareigtinas)
gali buiti paskirtas i§ esamy Kretingos PSPC darbuotojy, naujas darbuotojas arba asmuo, su kuriuo biity
sudaroma paslaugy teikimo sutartis.

65.  Kretingos PSPC, paskyrusi arba sudariusi su Pareigiinu paslaugy teikimo sutartj, privalo
uztikrinti, kad Pareigiino kontaktiniai duomenys per protingg terming nuo jo paskyrimo / paslaugy
sutarties sudarymo bty tinkamai paskelbti Kretingos PSPC elektroninéje svetainéje bei pranesti
Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai.

66.  Skirdama Pareigiing, Kretingos PSPC privalo jvertinti ir jgyvendinti tai, kad:

66.1. Pareiginas turéty tinkamy asmens duomeny teisinés apsaugos praktiniy ir ekspertiniy
Ziniy;

66.2. Pareigtnas biity jtraukiamas  visy su asmens duomeny apsauga ir privatumu susijusiy
klausimy nagrinéjima Kretingos PSPC;

66.3. Pareigiinas bty tiesiogiai pavaldus Kretingos PSPC.

66.4. Pareiglinas neturéty jokiy kity pareigy, neatlikty funkcijy, kurios galéty sukelti interesy
konflikta su jo atliekamomis Pareigiino funkcijomis.

67.  Pareigunas privalo:

67.1. uztikrinti, kad Kretingos PSPC vykdomas asmens duomeny tvarkymas atitikty
Reglamento, kity, asmens duomeny teising apsauga reglamentuojanciy teisés akty reikalavimus,
tinkamai jvertinant duomeny tvarkymo operacijas, duomeny tvarkymo pobiidj, apréptj, konteksta,
tikslus, potencialy pavojy;

67.2. stebéti, kaip laikomasi Reglamento, kity, asmens duomeny teising apsauga
reglamentuojanciy teisés akty reikalavimy, Siy Taisykliy, kity vidiniy dokumenty, susijusiy su asmens
duomeny apsauga;

67.3. konsultuoti ir stebéti, kaip Kretingos PSPC atlickamas poveikio duomeny apsaugai
vertinimas (jeigu toks vertinimas Kretingos PSPC sprendimu atliekamas);

67.4. informuoti Kretingos PSPC direktoriy ir kitus darbuotojus apie jy pareigas pagal
Reglamento ir kitus, asmens duomeny teising apsauga reglamentuojancius, teis€és aktus ir juos
konsultuoti dél konkreciy pareigy vykdymo;

67.5. informuoti Kretingos PSPC apie bet kokius neatitikimus, pazeidimus asmens duomeny
apsaugos srityje, kuriuos Pareigiinas nustato, vykdydamas savo funkcijas;

67.6. mokyti Kretingos PSPC darbuotojus, dirbancius su asmens duomenimis, asmens
duomeny teisinés apsaugos klausimais;

67.7. bendradarbiauti, biti kontaktiniu asmeniu santykiuose su Valstybine duomeny apsaugos
inspekcija.

68.  Jei dél jvykdyto asmens duomeny incidento kyla pavojus duomeny subjekty teiséms ir
laisvéms, Pareiglinas privalo nedelsiant, bet ne véliau nei kaip per 72 (septyniasdesimt dvi) val. pranesti
Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai apie jvykusj incidentg. Kilus ypatingai dideliam pavojui
Duomeny subjekty teiséms ir laisvéms, informacija apie jvykusj incidentg nedelsiant taip pat turi buti
pateikta Duomeny subjektams. Nesant galimybés informuoti visus Duomeny subjektus dél jy didelio
kiekio ar kity priezasCiy, Pareiglinas kartu su Kretingos PSPC apsvarsto ir priima sprendima Sig
informacijg pateikti per visuomenés informavimo kanalus (spauda, televizija, kt.).

69.  Teikiant pranesimg dél jvykusio asmens duomeny incidento, Valstybinei duomeny
apsaugos inspekcijai, Duomeny subjektams privalo bati trumpai apraSytas asmens duomeny incidento
pobidis, nurodant apytiksli Duomeny subjekty skaiciy, kuriy asmens teisés ir laisvés gal¢jo biti
pazeistos, Pareigiino kontaktai, trumpai apraSytos tikétinos incidento pasekmeés bei priemonés, kuriy
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Kretingos PSPC imasi/ ketina imtis, kad buty pasalintos neigiamos pasekmés, susijusios su jvykusiu
incidentu.

70.  Nustatant, ar butina vykdyti informavimo pareigg, Pareigiinas privalo jvertinti, ar dél
ivykusio incidento:

70.1. jvyko konfidencialumo paZeidimas (pavyzdziui, atskleisti duomenys ir jie tapo prieinami
tretiesiems asmenims, suteikiant prieigg, tinkamai nesifruojant, kt.);

70.2. ivyko duomeny pasiekiamumo pazeidimas (pavyzdziui, prarasti duomenys ir neturima
atsarginiy kopijy);

70.3. ivyko duomeny vientisumo pazeidimas (pavyzdziui, prarasti klienty duomenys, turima
tik dalis atsarginiy kopijy, dél ko nejmanoma ,,atkurti* visos su klientu bendravimo istorijos).

71.  Pareigiinas privalo uztikrinti, kad visos neatitiktys, jskaitant ir asmens duomeny apsaugos
incidentus biity tinkamai dokumentuotos ir saugomos.

XIV SKYRIUS
ASMENS DUOMENU SAUGOJIMO IR SUNAIKINIMO TVARKA

72. Kretingos PSPC tvarkomi asmens duomenys saugomi serveriuose, esan¢iuose Europos
Sajungos teritorijoje, taip pat duomeny bazése ir popierinése bylose.

73.  Asmens duomenys Kretingos PSPC saugomi tokia forma, kad duomeny subjekty
tapatybe biity galima nustatyti ne ilgiau, nei tai biitina tais tikslais, kuriais asmens duomenys yra
tvarkomi.

74. Asmens duomenys, nereikalingi jy tvarkymo tikslams, sunaikinami, jeigu Lietuvos
Respublikos teisés aktai nenustato kitaip.

75. Dokumenty saugojimo Kretingos PSPC terminus ir tvarkg reglamentuoja Lietuvos
Respublikos teisés aktai ir kiekvienais metais tvirtinami Kretingos PSPC dokumentacijos planai.

76. Dokumentus, kuriuose yra asmens duomeny, saugo Kretingos PSPC darbuotojai
dokumentacijos plane patvirtintg terming. Kretingos PSPC darbuotojai, vadovaudamiesi Lietuvos
Respublikos dokumenty ir archyvy jstatymu ir Bendryjy dokumenty saugojimo terminy rodykle,
patvirtinta Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2011 m. kovo 9 d. jsakymu Nr. V-100 ,,D¢l Bendryjy
dokumenty saugojimo terminy rodyklés patvirtinimo*, perduoda dokumentus saugoti Kretingos PSPC
archyve. Pasibaigus dokumentacijos plane nustatytam saugojimo terminui, dokumentai, kuriuose yra
asmens duomeny, sunaikinami arba perduodami saugoti valstybés archyvui.

77. Automatiniu biidu tvarkomi asmens duomenys saugomi dokumentacijos planuose
nustatytus terminus.
78. Dokumentai, kuriuose yra asmens duomeny, ar jy kopijos, automatiniu biidu tvarkomi

asmens duomenys turi biiti sunaikinti taip, kad jy nebuity galima atkurti ir atpaZinti turinio.

79. Uz asmens duomeny sunaikinimg dokumentuose, esanciuose Kretingos PSPC archyve,
yra atsakingas buhalterijos skyriaus vadovas. Uz asmens duomeny sunaikinimg informacinése sistemose
ir duomeny bazése atsakingas sveikatos informacijos administratorius.

XV SKYRIUS
POVEIKIO DUOMENU APSAUGAI ATLIKIMO TVARKA
80. Reglamento 35 straipsnio ir Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos nustatytais
atvejais Kretingos PSPC yra atlieckamas poveikio duomeny apsaugai vertinimas.
81. Poreikis atlikti poveikio duomeny apsaugai vertinimg nustatomas ir, jeigu reikia,

poveikio duomeny apsaugai vertinimas atlieckamas prie§ pradedant asmens duomeny tvarkymg ir (ar)
prie$ priimant sprendima jdiegti naujas asmens duomeny tvarkymo priemones.

82. Poveikio duomeny apsaugai vertinimg atlieka Kretingos PSPC darbuotojai arba asmenys
pagal paslaugy teikimo sutartj.

83. Atliekant poveikio duomeny apsaugai vertinimg, konsultuojamasi su duomeny apsaugos
pareigiinu. Jeigu atliekamas poveikio duomeny apsaugai vertinimas yra susij¢s su darbuotojy asmens
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duomeny tvarkymu, papildomai konsultuojamasi su darbo taryba arba jos funkcijas atliekancia
institucija. Duomeny apsaugos pareigiino ir darbo tarybos arba jos funkcijas atliekancios institucijos
nuomon¢ gaunama rastu.

84.  Atlikus poveikio duomeny apsaugai vertinimg, surasoma ataskaita, kurioje pateikiama
Reglamento 35 straipsnio 7 dalyje nurodyta informacija.

85. Poveikio duomeny apsaugai vertinimo ataskaita saugoma teisés akty nustatyta tvarka.

86. Jeigu atlikus poveikio duomeny apsaugai vertinimg nustatoma, kad tvarkant asmens

duomenis kilty didelis pavojus duomeny subjekty teiséms ir laisvéms, jeigu duomeny valdytojas
nesiimty priemoniy pavojui sumazinti, konsultuojamasi su Valstybine duomeny apsaugos inspekcija jos
nustatyta tvarka.

XVI SKYRIUS 5
DUOMENU TVARKYMO VEIKLOS IRASU PILDYMO TVARKA

87.  Duomeny veiklos jraSy vedimo tvarka Kretingos PSPC yra naudojama vadovaujantis
Siomis principinémis nuostatomis:

87.1. turi biiti naudojama grieztai tik darbo reikmeéms;

87.2. naudojantis turi biiti laikomasi galiojanciy Lietuvos Respublikos teisés akty, Kretingos
PSPC vidiniy akty, darbo sutarciy nuostaty bei naudojimo instrukcijy;

87.3 naudojantis turi biiti laikomasi darbuotojy saugos, komercinés informacijos saugos, asmens
duomeny apsaugos reikalavimy;

87.4. naudojimas turi uztikrinti konfidencialumo jsipareigojimy, intelektinés nuosavybés teisiy,
iskaitant treciyjy asmeny teises ir teisétus interesus, bendryjy etikos ir moralés principy laikymasi.

88. Duomeny veiklos jrasy vedimo dokumente (bei elektroninéje jo rinkmenoje) privalo bti
nurodyta:

88.1. Duomeny tvarkytojas — Istaigos pavadinimas, atsakingas asmuo;

88.2. Duomeny tvarkymo tikslas — kokiu tikslu yra tvarkomi duomenys (aiskiai aprasyti pvz.,
formaliam ugdymui teikti ir kt.);

88.3. Duomeny subjektai ir asmens duomenys — kokie konkretiis duomenys yra renkami (pvz.,
vardas, pavarde, adresas, ID kortelés kodas);

88.4. Duomeny tvarkymo pagrindas — dél ko vyksta §is rinkimas (pavyzdZiui, sutartis, praSymas,
sutikimas);

88.5. Duomeny gavéjai — kas yra galutinis Siy duomeny gavéjas (pavyzdZiui, privatus asmuo,
1mones, ne Europos Sgjungos Salys);

88.6. Duomeny saugojimo terminai — laikotarpis metais, kuriais nurodoma, kiek saugomi Sie
duomenys, ir momentas, nuo kada $is laikotarpis skai¢iuojamas (pavyzdziui, vieni metai nuo interesanto
prasymo gavimo);

88.7. Duomeny iStrynimo (panaikinimo) terminai — laikotarpis metais, kurias nurodoma, kuriam
laikui pra¢jus Sie saugomi duomenys bus iStinti, ir momentas, nuo kada $is laikotarpis skai¢iuojamas
(pavyzdziui, dveji metai nuo darbo sutarties nutraukimo);

88.8. Naudojamos techninés ir organizacinés saugumo priemonés — naudojami pseudonimai,
Sifravimas, veiklos testinumo uZtikrinimas techninio incidento metu, nuolatinis vertinimo procesas ir
pan.

89. Duomeny veiklos jrasy vedimo dokumente gali biti ir kity nuostaty, pildomy pagal
poreikj. Duomeny veiklos jrasai i dokumentg jvedami rastu (ir elektroniniu biidu) i$ karto po kiekvieno
veiksmo atlikimo. Tai turi buiti daroma nuolat vykdant naujas duomeny tvarkymo operacijas.

90. Ivykus incidentui, jraSuose turi biiti tai paZyméta remiantis Reagavimo | duomeny
saugumo pazeidimus procediiros apraso nuostatomis ir ten nurodytomis tvarkomis.
91. Kartg per vienus metus turi biiti atliekamas patikrinimas pasirinktinai iki 10 proc. jraSy

auditavimui atlikti ir jvertinti.
92. Kartg per dvejus metus turi buti atliekamas i§samus patikrinimas ir auditavimas.
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93. Duomeny veiklos jrasy vedimo tvarka ne reciau kaip kartg per vienus metus perziiirima
ir, prireikus ar pasikeitus asmens duomeny tvarkymg reglamentuojantiems teisés aktams, diegiant
struktiirinius, technologinius ar kitokius pakeitimus, atnaujinama. Uz Sios tvarkos nuostaty laikymosi
prieziiirg ir juose reglamentuoty nuostaty vykdymo kontrolg, atnaujinimo pagal poreikj inicijavimg yra
atsakingas pareigiinas.

94. Visi Siame skyriuje nenumatyti veiksmai, susije su duomeny veiklos jraSy vedimu
Kretingos PSPC, privalo biti derinami su pareigiinu.

XVI1I SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

95. Sios taisyklés, sudarytos vadovaujantis 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomeny judé¢jimo nuostatomis, Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos
jstatymu bei kity susijusiy teisés akty nuostatomis.

96. Kretingos PSPC turi teis¢ i$ dalies arba visiS8kai pakeisti Taisykles apie tai i§ anksto
praneSdama Kretingos PSPC interneto puslapyje, taisykliy papildymai arba pakeitimai jsigalioja nuo jy
paskelbimo dienos, t. y. kai jie yra patalpinami Kretingos PSPC internetiniame puslapyje.

97. Ivykus incidentui, susijusiam su asmens duomeny saugumo pazeidimu, praneSama
Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai vadovaujantis VDI 2015-05-25 jsakymu Nr. 1T-11
patvirtintu tvarkos aprasu.

98. Kretingos PSPC veiksmus arba neveikimg duomeny subjektas turi teis¢ skysti
Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai A. JuozapaviCiaus g. 6, Vilnius, el. paStas ada@ada.lt,
interneto svetainé www.ada.lt.

99. Siose taisyklése nurodytos tik svarbiausios asmens duomeny saugumo priemonés, kuriy
privaloma laikytis tvarkant asmens duomenis.

100. Uz siy taisykliy nuostaty pazeidima Kretingos PSPC darbuotojams, tvarkantiems asmens
duomenis, gali biiti taikoma teisiné atsakomybé.



https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/b7290d40bcde11e4afdc866ec67ebcf3
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/b7290d40bcde11e4afdc866ec67ebcf3

VALDOMU ASMENS DUOMENU TIKSLAI, APIMTIS IR SAUGOJIMO TERMINAI

Asmens duomeny tvarkymo
taisykliy 1 priedas

KRETINGOS RAJONO SAVIVALDYBES VIESOSIOS ISTAIGOS
KRETINGOS PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRO

Eil. | Duomeny kategorija Tikslas (-1) Duomeny aprasymas Saugojimo terminas

Nr.

1. | Pacienty (prie jstaigos | Sveikatos  priezitros  ir | vardas; pavardé; asmens kodas; gyvenamosios vietos | Ambulatoriné sveikatos kortelé
prisiraSiusiy asmeny | gydymo bei su Siomis | adresas; telefono rySio numeris; elektroninio pasto | Saugoma nuolat. Pacientui
duomenys)  asmens | paslaugomis susijusiais | adresas nustojus lankytis Kretingos PSPC
duomenys teikimo  tikslais  (pirmingés asmens ambulatoriné  kortelé

ambulatorinés asmens | Specialiy kategorijy duomenys (apie sveikatg): | saugoma 15 mety (LR sveikatos
sveikatos priezitiros | biometriniai duomenys: dgis, svoris, juosmens | apsaugos ministro jsakymas ,,Dél
medicinos-seimos medicinos, | apimtis, kiino masés indeksas; kraujo grupé ir rezus | sveikatos priezitiros jstaigy veiklos
pirmingés ambulatorinés | faktorius; rizikos veiksniai; gyvenimo buidas (zalingi | apskaitos ir atskaitomybés
asmens sveikatos | jprociai); sveikatai kenksmingi ir pavojingi aplinkos | tvarkos® 1999 m. lapkric¢io 29 d.
odontologinés priezitros | veiksniai; nejgalumo lygis; darbingumo lygis; | Nr. 515).
(pagalbos)-odontologijos, bendrieji pirminiai specialieji poreikiai; profilaktiniy

ambulatorinés asmens | sveikatos patikrinimy duomenys; taikyty vakciny | Pacienty prasymai dél gydymo

sveikatos burnos prieziliros-
burnos higienisto praktikos,
bendrasias asmens sveikatos
priezitros: akusSerio praktikos,
slaugos, bendruomenés
slaugos ir  ambulatorinés
slaugos paslaugas namuose
gaunanciy pacienty).

duomenys; persirgty ligy ar bukliy pavadinimai ir
kodai; alerginiy reakcijy pavadinimai ir Kkodai;
nusiskundimy ir anamneziy duomenys; gydymo
ambulatoriskai ar stacionare suvestinés (apsilankymy
statusai, dienynai, epikrizés, iSrasai ir Kkita);
diagnozuoty ligy ar biikliy pavadinimai ir kodai;
taikytti gydymo budai; atliktos procediiros ir
operacijos (intervencijos); medicinos pagalbos
priemoniy taikymas; siuntimai konsultuoti, tirti,
gydyti; paimti méginiai; atlikti tyrimai; draustumo
sveikatos draudimu  poZymis registravimo
sveikatinimo paslaugoms gauti; diagnozé; informacija
apie persirgtas ligas, traumas, atliktas operacijas. Be
kita ko, duomenys apie etning kilme, seksualine
orientacija.

iSrasy iSdavimo saugomi 1 metus
(Lietuvos vyr. archyvaro 2011 03
09 d. jsakymas Nr.V-100).

Kiti asmens duomenys saugomi
vadovaujantis Lietuvos
vyriausiojo archyvaro jsakyme
2011 m. kovo 9 d. Nr. V-100 ,,Dél
Bendryjy dokumenty saugojimo
terminy rodyklés patvirtinimo*
nuostatomis.
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Pacienty
kontaktiniy
duomenys

nurodyty
asmeny

Informacijos apie pacientg

teikimo tikslu

vardas, pavardé, telefono rySio numeris, elektroninio
pasto adresas

Ambulatoriné sveikatos kortelé
saugoma nuolat. Pacientui
nustojus lankytis Kretingos PSPC
asmens ambulatoriné  kortelé
saugoma 15 mety (LR sveikatos
apsaugos ministro jsakymas ,,Dél
sveikatos prieziiiros jstaigy veiklos
apskaitos ir atskaitomybés
tvarkos® 1999 m. lapkricio 29 d.
Nr. 515).

Pacientai

[Sankstinés registracijos

vykdymo tikslu;

Pacienty priémimo tikslu

Bendrieji paciento asmens duomenys: vardas;
pavardé; gimimo data; telefono numeris; elektroninio
paSto adresas; informacija apie pageidaujama
specialista. Be kita ko, jraSomas pokalbio garso jrasas.

Duomenys saugomi
Kretingos  PSPC
dokumentacijos plang.

pagal
patvirtintg

Garso jrasas saugomas 30 dieny.
Po Sio termino garso jraSai
automatiniu biidu naikinami.

Pacientai

Slaugos paslaugy vykdymo
tikslu

Bendrieji ir specialiy kategorijy (apie sveikatg)
pacienty asmens duomenys: vardas; pavarde;
gyvenamosios vietos adresas; gimimo data; telefono
numeris; elektroninio paSto adresas; sveikatos
duomenys.

Bendrieji pacienty nurodyty kontaktiniy asmeny
duomenys: vardas, pavardé, telefono ryS$io numeris,
elektroninio pasto adresas

Ambulatoriné sveikatos kortelé

saugoma nuolat. Pacientui
nustojus lankytis Kretingos PSPC
asmens ambulatoriné  Kkortelé

saugoma 15 mety (LR sveikatos
apsaugos ministro jsakymas ,,Dél
sveikatos prieziiiros jstaigy veiklos
apskaitos ir atskaitomybeés
tvarkos® 1999 m. lapkric¢io 29 d.
Nr. 515).

Kiti asmens duomenys saugomi
vadovaujantis Lietuvos
vyriausiojo archyvaro jsakyme
2011 m. kovo 9 d. Nr. V-100 ,,Dé¢l
Bendryjy dokumenty saugojimo
terminy rodyklés patvirtinimo*
nuostatomis.
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Pacientai UZklausy administravimo | Bendrieji paciento asmens duomenys: vardas; | Duomenys saugomi 12 mén. nuo
tikslu pavardé; telefono numeris; elektroninio pasto adresas; | jy pateikimo momento.

zinutés turinys (tekstas).

Pacientali Statistikos analizés tikslais Duomenys nuasmeninti -

Pacientai Laboratorijos méginiy/ | Bendrieji ir specialiy kategorijy asmens duomenys, | Ambulatoriné sveikatos kortelé
poémiy (diagnostikos) | susij¢ su paciento sveikata (laboratoriniai méginiai ir | saugoma nuolat. Pacientui
iStyrimo tikslais atsakymai/ i§vados) nustojus lankytis Kretingos PSPC

asmens ambulatorine  kortelé
saugoma 15 mety (LR sveikatos
apsaugos ministro jsakymas ,,Dél
sveikatos prieziiiros jstaigy veiklos
apskaitos ir atskaitomybés
tvarkos® 1999 m. lapkricio 29 d.
Nr. 515).

Darbuotojai Darbo santykiy tikslais; vardas, pavardé, gyvenamosios vietos adresas, | Darbuotojy asmens duomenys
Darbuotojy  identifikavimo | telefono numeris, elektroninio pasto adresas, | saugomi vadovaujantis Lietuvos
(personalo valdymo, | i$silavinimo dokumentas (kopija), banko saskaitos | vyriausiojo archyvaro jsakyme
raStvedybos tvarkymo, | Nr., asmens tapatybés kortelé arba pasas (kopija), | 2011 m. kovo 9 d. Nr. V-100 ,,Dél
materialiniy ir  finansiniy | vairuotojo pazyméjimas (jei reikalinga vykdyti | Bendryjy dokumenty saugojimo
1Stekliy naudojimo) tikslu; vairavimo funkcijg (kopija)), iSvada deél darbo | terminy rodyklés patvirtinimo*
Vidaus administravimo tikslu | pobudzio ir salygy, darbingumo lygio paZzyma | nuostatomis.

(kopija), pazyma apie Seimos sudétj (asmeniui vienam
auginanciam vaika, dél 25 d. d. pailginty atostogy),
informacija apie vaikus - vaiky gimimo liudijimy ir
vaiky nejgalumo pazyméjimy Nr., darbuotojo
sveikatos formos - F Nr. 047/a, F Nr.048/a bei Kkiti
asmens duomenys, kuriuos pateikia pats asmuo ir
(arba) kuriuos tvarkyti jstaiga pareigoja jstatymai ir
Kiti teises aktai).

Partneriai  ir  (ar) | VieSyjy pirkimy vykdymo | Bendrieji partneriy ir (ar) teikéjy ar jy darbuotojy | Popierine forma sudarytos

teiké&jai tikslais; kontaktiniai asmens duomenys: vardas, pavard¢, | paslaugy sutartys saugomos tol,
Vidaus administravimo tikslu | telefono numeris, el. paSto adresas, atsiskaitomosios | kol tesiasi sutartiniai

saskaitos rekvizitai, individualios veiklos/ verslo
liudijimo pazymos numeris, pareigos, parasas.

jsipareigojimai ir santykiai, jiems
pasibaigus saugoma 10 mety.







